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I. Introducción
Bienvenidos a Managed Care of North America, Inc. (MCNA). Somos una empresa proveedora de Plan Dental del
Programa odontológico de CHIP para Texas. Nos complace ser los proveedores del plan dental de su hijo. Contamos
con una amplia red de dentistas generales y especializados para cuidar de la sonrisa de su hijo. Cualquiera de
nuestros dentistas atenderá a su hijo como su “dentista principal”.
En MCNA Dental nos importa la sonrisa de su hijo. Nos interesa que su hijo aprenda como cuidar la salud de los
dientes. El primer paso es elegir a un dentista del directorio de proveedores para atender las necesidades dentales
de su hijo.
Los dentistas que figuran en el directorio de proveedores tienen contrato con nosotros para brindarle servicios
dentales a su hijo. Además, el directorio le informa qué dentista puede consultar su hijo cuando necesita atención
dental especial. Usted puede elegir cualquiera de los dentistas que se encuentran cerca de su hogar o su trabajo.
Además, puede elegir un dentista que hable el idioma de su preferencia.
Comuníquese con el número gratuito de Servicio a Miembros llamando al 1-855-691-6262 o por correo electrónico
a: info@mcna.net si desea recibir ayuda para encontrar un dentista principal. Además, puede comunicarse a
este número si el actual dentista de su hijo no se encuentra en el directorio de proveedores. Si es sordo o tiene
impedimentos auditivos, comuníquese con el número gratuito de Sprint Relay Service al 1-800-735-2988 para recibir
ayuda.
La buena salud dental es importante para nosotros. Esperamos que su hijo aproveche los beneficios dentales que
ofrece MCNA. ¡Esperamos poder atender a su hijo!

MCNA Dental – Introducción para la Región Las Altas Llanuras – Setiembre 2025 Página 3



Directorio de Proveedores: Programa de CHIP para Texas

Página 4 Setiembre 2025 – Introducción para la Región Las Altas Llanuras – MCNA Dental



Directorio de Proveedores: Programa de CHIP para Texas

II. ¿Cómo Puedo Encontrar Un Dentista Principal?
En el directorio de proveedores usted podrá encontrar un listado de los dentistas principales de su área. Puede
elegir cualquiera de los dentistas principales que aparecen en el directorio. El directorio también le informará otros
datos acerca de cada dentista principal, tales como:

Lugar del consultorio y horario de atención
Los idiomas que el dentista y el personal hablan
Dentists that offer teledentistry service
Si el dentista acepta pacientes nuevos
El rango de edades que atiende el dentista

¿Qué es un dentista principal?
Un dentista principal es un dentista que atiende a su hijo para mantener sus dientes saludables. Además, puede
solucionar la mayoría de los problemas relacionados con los dientes. El dentista principal también puede referir a
su hijo a un especialista a fin de solucionar problemas dentales más complicados, en caso de que fuera necesario
otro tipo de tratamiento. Si usted desea llevar a su hijo a otro dentista, deberá obtener una remisión emitida por
el dentista principal de su hijo.
Si necesita ayuda para encontrar un dentista, comuníquese con la Línea de Servicio a Miembros llamando al número
gratuito 1-855-691-6262.

Asimismo, puede visitar nuestro sitio web en http://www.mcnatx.net/encontrar-dentista/ para encontrar un
dentista principal a través del directorio en línea de proveedores de Texas. Puede buscar un dentista por:

Nombre del dentista o consultorio
Tipo de dentista (especialidad)
Sexo del dentista
El idioma que el dentista o el personal del consultorio habla
Puedes buscar por disponibilidad de teleodontología
Dentistas que aceptan nuevos pacientes
Ciudad del consultorio
Código postal del consultorio
Y otras opciones

Luego de elegir el dentista principal de su hijo, comuníquese con el consultorio para coordinar una primera visita
dental. Recuerde llevar la tarjeta de Identificación de Miembro de su hijo cada vez que vaya al dentista. El dentista
necesita la tarjeta de Identificación de Miembro de su hijo para verificar que está autorizado a recibir atención
dental. Si necesita ayuda para coordinar una cita, comuníquese con la Línea de Servicio a Miembros llamando al
número gratuito 1-855-691-6262.
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¿Puedo elegir a una clínica como dentista principal de mi hijo?
(Clínicas Rurales de Salud/Centro de Salud Autorizado a nivel Nacional)

Sí. Únicamente las Clínicas Rurales de Salud o los Centros de Salud Autorizados a nivel Nacional (RHC y FQHC
respectivamente por sus siglas en inglés) pueden funcionar como dentista principal de su hijo. Usted no puede
elegir otras clínicas como dentista principal de su hijo.
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III. Cómo leer la lista de proveedores
Ejemplo:

DENTISTA GENERAL Especialidad (los dentistas generales no han
completado una capacitación de especialidad dental)

Smith, John, DDS Nombre del dentista
ID 123456789 Número de Identificatión (ID) del dentista
Smith and Smith Dental Nombre del consultorio
123 A St
San Antonio, TX
78228

Dirección del consultorio

(210) 555-1212 Número de teléfono del consultorio
Lu-Vi: 9a.m.—5p.m.
Sa: 9a.m.—2p.m. Horario de atención (hora central, excepto durante

los feriados aprobados por el estado)
Edades: 4-12 Limitaciones del consultorio
Español, French Idiomas
Teleodontología: Sí Servicio de teleodontología disponible
Teleodontología: No Servicio de teleodontología nodisponible
Pacientes Nuevos: Sí Acepta pacientes nuevos
Pacientes Nuevos: No No acepta pacientes nuevos

Horario de Atención: Lunes, Martes, Miércoles, Jueves, Viernes, Sábado, Domingo

Nuestra Red
La red de proveedores dentales de MCNA comprende los siguientes:

Dentista General**, Dentista pediátrico**, Endodoncista, Periodoncista, Prostodoncista, Cirujano oral,
Ortodoncista

** Son dentistas principales
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IV. Listado de Dentistas Principales por Condado

Dentistas Generales

Son dentistas principales que atienden a miembros de todas las edades. Se encargan de cuidar la salud bucal de
su hijo. Brindan todo tipo de servicios dentales. Trabajan en conjunto con otros dentistas en caso de que su hijo
necesite un tratamiento especial.

POTTER

Wong, Alan Chungyi, DMD
ID 68769
Ideal Dental Amarillo
3629 Wolfin Ave
Amarillo, TX 79102
(806) 356-5002
Lu-Ju: 9 a.m.–5:30 p.m.,
Vi: 9 a.m.–2 p.m.,
Sá: 9 a.m.–4 p.m.
Edades: hasta 10
American Sign Language
www.myidealdental.com
Teleodontología: No
Pacientes Nuevos: Sí

RANDALL

Wong, Alan Chungyi, DMD
ID 68769
Ideal Dental Amarillo Specialty
3325 S Georgia St
# 200
Amarillo, TX 79109
(806) 410-2220
Lu-Vi: 8:30 a.m.–5:30 p.m.
Edades: hasta 10
American Sign Language
http://wwww.myidealdental.com
Teleodontología: No
Pacientes Nuevos: Sí
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Dentistas Pediátricos

Son dentistas principales que solo atienden desde niños de 6 meses hasta adolescentes en temprana edad. También
atienden a niños con necesidades especiales.

LUBBOCK

Wong, Nancy Carolina, DDS
ID 41857
Lubbock Pediatric Dentistry and Oral Surgery
6309 4th St
Suite 100
Lubbock, TX 79416
(806) 516-0090
Lu-Ju: 8:30 a.m.–5 p.m.,
Vi: 8:30 a.m.–2 p.m.
Edades: hasta 21
Español
www.lubbockpediatricdentistry.com
Teleodontología: No
Pacientes Nuevos: Sí

Zuniga Tijerina, Ireri A., DDS
ID 67581
Parkview Pediatric Dentistry
7515 Quaker Ave
Suite 100
Lubbock, TX 79424
(806) 796-2408
Lu-Ju: 8 a.m.–5 p.m.,
Vi: 8 a.m.–12 a.m.
Edades: hasta 14
Español
www.parkviewkidsdentistry.com
Teleodontología: No
Pacientes Nuevos: Sí

Zuniga Tijerina, Ireri A., DDS
ID 67581
Parkview Pediatric Dentistry
7815 Quaker Ave
Lubbock, TX 79424
(806) 796-2408
Lu-Ju: 8 a.m.–5 p.m.,
Vi: 8 a.m.–12 a.m.
Edades: hasta 14
Español
www.parkviewkidsdentistry.com
Teleodontología: No
Pacientes Nuevos: Sí

RANDALL

Wong, Nancy Carolina, DDS
ID 41857
Amarillo Pediatric Dentistry & Orthodontics at Town Square PLLC
8900 E Village Square
Amarillo, TX 79119
(806) 376-4770
Lu-Ju: 8:30 a.m.–5 p.m.,
Vi: 8:30 a.m.–2 p.m.
Edades: hasta 21
Español
www.amarillopediatricdentistry.com
Teleodontología: No
Pacientes Nuevos: Sí

Wong, Nancy Carolina, DDS
ID 41857
Amarillo Pediatric Dentistry and Orthodontics
2300 Wolflin Ave
Amarillo, TX 79109
(806) 350-5437
Lu-Ju: 8:30 a.m.–5 p.m.,
Vi: 8:30 a.m.–2 p.m.
Edades: hasta 21
Español
www.amarillopediatricdentistry.com
Teleodontología: No
Pacientes Nuevos: Sí
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Índice de Dentistas for Apellido
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Índice de Dentistas for Apellido
Wong, Alan Chungyi, 9
Wong, Nancy Carolina, 10

Zuniga Tijerina, Ireri A., 10

MCNA Dental – ÍNDICE DE DENTISTAS FOR APELLIDO para la Región Las Altas Llanuras – Setiembre 2025 Página 13



Directorio de Proveedores: Programa de CHIP para Texas

Página 14 Setiembre 2025 – ÍNDICE DE DENTISTAS FOR APELLIDO para la Región Las Altas Llanuras – MCNA Dental



Directorio de Proveedores: Programa de CHIP para Texas

Setiembre 2025 – Directorio de Proveedores para la Región Las Altas Llanuras – MCNA Dental Page 15



MCNA Dental
4400 NW Loop 410, Suite 250 

San Antonio, Texas 78229

www.MCNA.net

Si tiene preguntas, comuníquese con Servicio a Miembros  

al 1-855-691-6262 (Número gratuito).

If you have questions, please call Member Services at 1-855-691-6262 (Toll Free).
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